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REGOLAMENTO GENERALE SULLA PROTEZIONE DEI DATI

Il nuovo regolamento è stato pubblicato sulla Gazzetta EU il 4 maggio 2016 e a partire dal 25 maggio 2018 gli Stati membri dovranno allineare la normativa nazionale alle prescrizioni UE.

Anche le Avis territoriali sono chiamate al rispetto del GDPR: esse trattano, infatti, i dati personali dei propri associati e degli eventuali dipendenti, nonché una categoria particolare di dati, i «dati relativi alla salute», limitati al gruppo sanguigno ed alla valutazione di idoneità alla donazione. 

Ecco cosa fare per allinearsi alle richieste contenute nel GDPR, in attesa dell’emanazione delle più specifiche linee guida e delle leggi che recepiranno definitivamente le direttive comunitarie in materia nello Stato italiano:

1. DEFINIRE E NOMINARE LE NUOVE FIGURE SOGGETTIVE 

1) 
Il “titolare del trattamento” è l’Avis Comunale o di Base perché ad essa spetta il compito di definire l’utilizzo del dato, rappresentata legalmente dal suo Presidente.

2) gli “autorizzati al trattamento sono i dipendenti addetti alle registrazioni dei dati dei nuovi iscritti, alla loro tenuta, aggiornamento e correzione, alla chiamata dei donatori. Chi ha propri dipendenti deve provvedere alla loro nomina, per chi ha affidato il compito all’Avis del Trentino deve firmare la delega fra contitolari al trattamento dati.
N.B.; molte Avis hanno caselle di posta elettronica condivise fra tutti i membri della Presidenza (oltre al Presidente, il segretario, il tesoriere ed altri membri dell’esecutivo) o fra alcuni consiglieri che lo assistono e sembra opportuno che il Presidente li nomini tutti autorizzati al trattamento dei dati, per evitare che alcuni vengano a conoscenza di dati associativi ai quali non avrebbero avuto l’accesso.
3) 
il “responsabile del trattamento” tratta dati personali per conto del titolare del trattamento. Può trattarsi dell’ufficio che gestisce i dipendenti, provvedendo alle buste paghe ed ai pagamenti previdenziali (da nominare quale responsabile esterno) oppure del preposto (da nominare quale responsabile interno) che tratta i dati per l’aggiornamento del libro soci, predisponendo le delibere per i nuovi ingressi ed i cessati.
N.B.: Se l’Avis territoriale ha stipulato un accordo con un medico affinchè svolga le funzioni di Direttore Sanitario associativo, provvedendo a consulenze, valutazioni su esami e risposte dei medici aziendali dei Punti di raccolta, devono provvedere a nominarlo responsabile del trattamento, con la specifica potestà di trattare anche i dati di categorie particolari, quali sono i dati sanitari.
4) 
Il “Data protection officer” DPO (responsabile della protezione dei dati o RPD): è una figura che si ritiene sufficiente a livello provinciale, ma sarà disponibile ad incontri formativi in tutti gli ambiti. Le Avis territoriali dovranno però effettuare una delibera di designazione di Elisa Viliotti ed Alessandro Michelatti, come da facsimile allegato.
2. RACCOGLIERE I CONSENSI DEGLI INTERESSATI

1) 
Il “modulo di iscrizione all’Avis” è stato aggiornato secondo il regolamento, soprattutto per la parte informativa. I vecchi moduli non devono più essere utilizzati. Al momento non è utilizzabile l’iscrizione on-line, se non per la possibilità di scaricare il nuovo modulo cartaceo.
2) 
La consegna delle benemerenze prevede spesso la pubblicazione degli elenchi in un giornalino associativo o nei social, la lettura dei nomi pubblicamente in Assemblea, la pubblicazione di fotografie in social o su supporto cartaceo. Per tutto questo va chiesta la preventiva autorizzazione agli interessati, con il modulo allegato.
3) 
Avis del Trentino sta mettendo a punto una “conferma del consenso” per raggiungere tutti i soci già iscritti con l’informativa rinnovata e, con l’occasione, per chiedere il consenso alle benemerenze. Si sta valutando quale modalità utilizzare per raggiungere tutti i soci, con l’aiuto delle Avis territoriali.
3. ISTITUIRE IL REGISTRO DEL TRATTAMENTO DATI

Ogni Titolare (il Presidente) e Responsabile del trattamento dati (Preposto) devono predisporre il Registro del Trattamento come da allegato.
Copia dei Facsimili compilati e firmati deve essere inviata, per conoscenza, alla segreteria dell’Avis del Trentino, 
Indirizzo: via Sighele 7 – 38122 Trento

e-mail: avis.trento@avis.it
PEC: equiparata.regionale@pec.avistrentino.it 
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	di Base di
	
	


	Prot. nr. // __________, lì
	Egr. sig. ___________________________________________


Oggetto:
atto di nomina di autorizzato al trattamento dei dati e relativi compiti 
L’Avis Comunale / di Base di ________________, con sede in __________________________, titolare del trattamento dei dati personali operato ai fini associativi, ai sensi e per gli effetti del Regolamento UE, n. 679/2016, nella persona del suo legale rappresentante protempore, Gianpaolo Armellin, Presidente dell’Avis Suddetta, con il presente atto

NOMINA
La S.V., sig. ___________________________________________, incaricato/a, ossia “persona autorizzata al trattamento dei dati personali sotto l’autorità diretta del Titolare o del Responsabile” ai sensi dell’art. 29 del Regolamento UE 2016/679, relativamente alle operazioni di trattamento di dati personali eseguite nell’ambito delle mansioni da Lei svolte e proprie della qualifica rivestita di addetto/a amministrazione/Contabilità e di conseguenza potrà effettuare gli Adempimenti amministrativo contabili necessari per la gestione delle attività istituzionali (con conseguente trattamento di dati relativi a persone fisiche che interagiscono con l’Associazione a qualunque titolo nell’ambito delle sue attività).

L'ambito del trattamento che Le è consentito è quello definito dalla gestione a Lei attribuita e necessario per l'espletamento delle attività. Tale ambito viene aggiornato all’occorrenza e/o in caso di modifiche.

In qualità di Incaricato, dovrà effettuare il trattamento dei dati nel rispetto della normativa vigente in materia di protezione dei dati personali, del Regolamento UE 2016/679, delle direttive/circolari, attenendosi scrupolosamente alle istruzioni impartite dal Titolare, di cui Lei dichiara di avere preso visione e di impegnarsi ad osservare scrupolosamente.
In particolare, nelle operazioni di trattamento di dati personali, per le quali Le è conferito il presente incarico, sarà Sua cura attenersi alle disposizioni e ai principi contenuti nella normativa vigente in materia di protezione dei dati personali trattati, pertanto:

· le operazioni di trattamento devono essere svolte in modo lecito e secondo correttezza;
· la raccolta e la registrazione dei dati stessi devono avvenire per scopi determinati, espliciti e legittimi, e le finalità di utilizzo dei dati non possono essere incompatibili con tali scopi;

· i dati personali devono essere verificati, ove possibile, in quanto è obbligo che siano esatti e, se necessario, aggiornati, pertinenti, completi e non eccedenti rispetto alle finalità per le quali sono raccolti o successivamente trattati e la loro conservazione deve avvenire per un periodo di tempo non superiore a quello necessario agli scopi.

Per tutto ciò, al fine di garantire la massima riservatezza e sicurezza dei dati, la S.V. si impegna, fra l’altro, ad accedere ai soli dati personali la cui conoscenza sia strettamente necessaria per adempiere ai compiti che Le sono assegnati; a custodire i dati personali oggetto di trattamento, che dovesse estrarre da archivi ad accesso selezionato, con la massima diligenza professionale e sotto la propria diretta responsabilità, conservandoli presso di sé senza interruzione e restituendoli al termine delle operazioni affidate per impedire che essi possano essere conosciuti da soggetti non abilitati anche all'interno dell’Associazione; e a non utilizzare o disporre i dati per scopi diversi da quelli propri del Suo incarico, e ciò anche dopo la cessazione del Suo incarico o del rapporto di lavoro con la nostra Associazione.
Durante i trattamenti con strumenti informatici, la S.V. è inoltre tenuta a rispettare le ulteriori misure di sicurezza prescritte, quali l’uso di credenziali di autenticazione (nome utente e parola chiave) relative ad uno specifico trattamento o ad un insieme di trattamenti, e ad adottare le necessarie cautele per assicurare la segretezza della componente riservata alla credenziale e la diligente custodia dei dispositivi informatici in suo possesso.

In particolare, si atterrà alle misure di sicurezza prescritte dalla nostra Associazione, in attuazione di quanto disposto dalla normativa sulla protezione dei dati, con separati documenti portati alla Sua conoscenza. Dette misure saranno periodicamente aggiornate e tempestivamente portate alla Sua conoscenza.
Ricordiamo alla S.V. che, nello svolgimento delle operazioni di trattamento, è tenuta ad adottare idonee misure di custodia e di controllo e qualunque accorgimento che consenta di ridurre al minimo i rischi di distruzione o perdita, anche accidentale dei dati stessi, nonché i rischi di accesso non autorizzato o di trattamento non consentito o non conforme alle finalità della raccolta.

L'Incaricato apponendo la propria firma si impegna a svolgere le operazioni di trattamento dei dati assegnategli nel rispetto delle regole e attenendosi alle misure di sicurezza prescritte, in attuazione di quanto disposto con separati documenti portati alla Sua conoscenza. Dette misure saranno periodicamente aggiornate e tempestivamente portate alla Sua conoscenza.

Accetta altresì di sottoporsi alle verifiche e ai controlli predisposti dall’Associazione e dal Titolare e/o Responsabile del trattamento al fine di assicurare la rigorosa applicazione della legge e il più corretto rispetto delle finalità e modalità del trattamento dei dati personali, nonché delle prescritte misure di sicurezza.

La presente nomina si intende riconfermata con periodicità annuale, a meno che non intervengano modifiche sostanziali e/o variazioni organizzative dei trattamenti effettuati.

Si rappresenta, altresì, che in caso di particolari ed inderogabili esigenze di servizio, il Sottoscritto, può autorizzare verbalmente la S.V. ad operare trattamenti anche in assenza di autorizzazione scritta, in attesa di formalizzazione della variazione della presente lettera di nomina.

Le chiediamo di voler restituire la presente comunicazione sottoscritta per presa visione.

Distinti saluti.

	
	Avis Comunale / di Base di ________________, il Presidente
(Titolare del trattamento)

________________________________



Per presa visione e ricevuta copia
___________________________
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	di Base di
	
	


	Prot. nr. // __________, lì
	Egr. sig./dott. _______________________________________


Oggetto:
atto di nomina di Responsabile del Trattamento dei dati e relativi compiti 
L’Avis Comunale / di Base di _____________________________________, con sede in ______________________________, titolare del trattamento dei dati personali operato ai fini associativi, ai sensi e per gli effetti dell’art. 28 del Regolamento UE, n. 679/2016, nella persona del suo legale rappresentante protempore, ingegnere Franco Valcanover, Presidente dell’Avis Suddetta, 
DESIGNA

La S.V., nato/a a …………………………………………., il ………………………….,
nella sua qualità di Preposto,

RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DEI DATI.

La S.V. ha il potere di compiere tutto quanto necessario nel rispetto dell’art. 28 del RGDP n. 679/2016. In particolare:

a) tratti i dati personali soltanto su istruzione documentata del titolare del trattamento: in particolare curi l’ingresso e la cancellazione dei soci al fine di mantenere aggiornato il libro soci dell’Avis di appartenenza; 

b) garantisca che le persone autorizzate al trattamento dei dati personali si siano impegnate alla riservatezza o abbiano un adeguato obbligo legale di riservatezza;

c) adotti tutte le misure richieste ai sensi dell’articolo 32;

d) rispetti le condizioni di cui ai paragrafi 2 e 4 per ricorrere a un altro responsabile del trattamento;

e) tenendo conto della natura del trattamento, assista il titolare del trattamento con misure tecniche e organizzative adeguate, nella misura in cui ciò sia possibile, al fine di soddisfare l’obbligo del titolare del trattamento di dare seguito alle richieste per l’esercizio dei diritti dell’interessato di cui al capo III;

f) assista il titolare del trattamento nel garantire il rispetto degli obblighi di cui agli articoli da 32 a 36, tenendo conto della natura del trattamento e delle informazioni a disposizione del responsabile del trattamento;

g) su scelta del titolare del trattamento, cancelli o gli restituisca tutti i dati personali dopo che è terminata la prestazione dei servizi relativi al trattamento e cancelli le copie esistenti, salvo che il diritto dell’Unione o degli Stati membri preveda la conservazione dei dati; e

h) metta a disposizione del titolare del trattamento tutte le informazioni necessarie per dimostrare il rispetto degli obblighi di cui al presente articolo e consenta e contribuisca alle attività di revisione, comprese le ispezioni, realizzati dal titolare del trattamento o da un altro soggetto da questi incaricato.

Distinti saluti.

	
	Avis Comunale / di Base di ________________, il Presidente
(Titolare del trattamento)

________________________________



Per presa visione e ricevuta copia
___________________________
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	di Base di
	
	


	Prot. nr. // __________, lì
	Egr. dott. ________________________________________


Oggetto:
atto di nomina di Responsabile del Trattamento dei dati di categorie particolari e relativi compiti 
L’Avis Comunale / di Base di ____________________________________________, con sede in _____________________________________________, titolare del trattamento dei dati personali operato ai fini associativi, ai sensi e per gli effetti dell’art. 37 del Regolamento UE, n. 679/2016, 

DESIGNA

La S.V., nato/a a …………………………………………., il ………………………….,
nella sua qualità di DIRETTORE SANITARIO Avis,

RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DEI DATI.

La S.V. ha il potere di compiere tutto quanto necessario per il rispetto dell’art. 28 del RGDP n. 679/2016. In particolare:

a) tratti le categorie particolari di dati personali, quali i dati sanitari atti a rivelare lo stato di salute, nel confronto con i medici trasfusionisti dell’APSS per valutare l’idoneità dei donatori, ovvero su richiesta degli interessati per chiarimenti sull’esito degli esami e sul loro stato di salute;

b) garantisca che le persone autorizzate al trattamento dei dati personali coinvolte si siano impegnate alla riservatezza o abbiano un adeguato obbligo legale di riservatezza;

c) adotti tutte le misure richieste ai sensi dell’articolo 32;

d) cancelli o gli restituisca tutti i dati all’interessato dopo che è terminata la prestazione di consulenza medica; 

e) metta a disposizione del titolare del trattamento tutte le informazioni necessarie per dimostrare il rispetto degli obblighi di cui al presente articolo e consenta e contribuisca alle attività di revisione, comprese le ispezioni, realizzati dal titolare del trattamento o da un altro soggetto da questi incaricato.

Distinti saluti.

	
	Avis Comunale / di Base di ________________, il Presidente
(Titolare del trattamento)

________________________________



Per presa visione e ricevuta copia
___________________________

Facsimile di delibera di designazione dei Responsabili della Protezione dei dati, da parte dei Consigli Direttivi delle Avis Comunali.

L’Avis Comunale / di Base di ____________________________________________, con sede in _____________________________________________, titolare del trattamento dei dati personali operato ai fini associativi, ai sensi e per gli effetti dell’art. 37 del Regolamento UE, n. 679/2016, 
DESIGNA

Elisa Viliotti, nella sua qualità di Segretaria dell’Avis del Trentino, esperta sugli aspetti giuridici del Regolamento UE, n. 679/2016,

Alessandro Michelatti, nella sua qualità di componente del Comitato Esecutivo dell’Avis del Trentino, esperto sugli aspetti di protezione informatica dei dati prevista dal Regolamento UE, n. 679/2016,

RESPONSABILI DELLA PROTEZIONE DEI DATI.
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	di Base di
	
	


	Prot. nr. // __________, lì
	Egr. sig.  ___________________________________________
__________________________________________________
__________________________________________________


Oggetto: Convocazione per consegna Benemerenza

Genti le sig.re/ra…. con la presente ho il piacere di comunicarle che, avendo raggiunto la xxx donazione, in data … presso….  le verrà consegnata la benemerenza… così come previsto dal nostro regolamento.

Dovendo provvedere all’organizzazione dell’evento le chiedo di volere confermare la sua presenza rispondendo al presente invito.

Nell’occasione potrebbero essere comunicati alla stampa i nominativi dei premiati e eventuali loro foto. Con la presente sono pertanto a chiederle fin da ora, ad integrazione dell’informativa sulla privacy sottoscritta all’atto dell’adesione all’associazione, di voler autorizzare tale diffusione (a mezzo stampa, web radiofonia o videoregistrazione etc…)  e l’utilizzo di eventuali immagini al solo scopo di promuovere l’evento e l’attività dell’associazione stessa.

La prego di barrare le caselle prescelte e di restituire il documento firmato alla sede.
	Sarò presente all’evento:

	
	
	SI
	
	
	
	NO
	
	

	_____________________________, lì _________________
	Firma
	_______________________________


	Acconsento alla diffusione del mio nome per attività di comunicazione e promozione dell’associazione:

	
	
	SI
	
	
	
	NO
	
	

	_____________________________, lì _________________
	Firma
	_______________________________


	Acconsento alla diffusione e all’utilizzo della mia immagine per attività di comunicazione e promozione:

	
	
	SI
	
	
	
	NO
	
	

	_____________________________, lì _________________
	Firma
	_______________________________


Ringraziandola, porgo cordiali saluti  

Il presidente

_____________________________________

REGISTRO DELLE ATTIVITÀ DI TRATTAMENTO dell’Avis Comunale / di Base di ____________________________________________
Titolare del trattamento: Presidente Avis protempore, Cognome Nome, Reperibile tramite la sede Avis, sita in via __________________________________________________________ n. __ - 38XXX _______________; e-mail: n.cognome@avis.it

Contitolare del trattamento: Avis del Trentino, equiparata regionale, sita via Sighele 7 – 38122 Trento; e-mail: avis.trento@avis.it; PEC: equiparata.regionale@pec.avistrentino.it
Contitolare del trattamento (solo per le Avis di Base): Avis Comunale Trento, sita via Sighele 7 – 38122 Trento; e-mail: trento.comunale@avis.it; PEC: trento@pec.avistrento.it
Responsabile del trattamento dati: Cognome Nome, Reperibile tramite la sede Avis, sita in via __________________________________________________________ n. __ - 38XXX _______________; e-mail: n.cognome@avis.it
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Finalità del trattamento

Mediante promozione fra la cittadinanza, costituire un bacino di volontari per la donazione di sangue sufficiente a soddisfare il fabbisogno di sangue e plasma in ambito provinciale e concorrere all’autosufficienza nazionale;

effettuare direttamente o con delega ad Avis del Trentino Equiparata Regionale, la chiamata dei donatori in tutte le Sedi di raccolta di sangue, secondo le necessità rappresentate dal Servizio Immuno Trasfusionale di Trento.

Predisporre corsi di formazione e informazione sulle normative vigenti, sulla necessità di sangue e sui sani stili di vita riservati ai propri soci e dirigenti, nonché alla popolazione, in particolare a studenti, ai fini promozionali.

Categorie di interessati: soci donatori attivi di sangue e plasma di età compresa fra i 18 ed i 70 anni e soci collaboratori con l’associazione, di ogni età. 

Categorie di dati personali trattati 
	( Identificativi:
	dati anagrafici, residenza e recapiti telefonici
	Indirizzi di posta elettronica
	

	( Associativi:
	Avis comunale di iscrizione
	N. donazioni effettuate
	Benemerenze

	Categorie particolari di dati personali
	
	

	( Stato di salute:
	idoneità / sospensione temporanea o definitiva
	 
	

	( Dati genetici:
	gruppo sanguigno AB0 - Rh
	
	


Modalità di trattamento (barrare le caselle corrispondenti)
Trattamento "ordinario" dei dati
	( Raccolta:
	|X| presso gli interessati
	|X| presso terzi (APSS)

	( Elaborazione:
	|   | in forma cartacea
	|X| con modalità informatizzate, tramite AvisNet

	( Cancellazione:
	|X| a richiesta degli interessati
	|X| dopo la cessazione dell’attività di socio entro due anni.


Categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno comunicati:

Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari (SIT, CT, Punti di Prelievo).

NON è previsto alcun trasferimento di dati verso un paese terzo o un’organizzazione internazionale.

Misure di sicurezza tecniche e organizzative di cui all’articolo 32, paragrafo 1

Il trattamento dei dati viene effettuato direttamente o con delega ad Avis del Trentino Equiparata Regionale, da personale autorizzato al trattamento tramite PC con accesso consentito a singoli utenti con password personale e tramite un programma (AvisNet) il cui accesso avviene con abilitazione specifica manuale di ogni utente e con uso di password personale.

Ogni Titolare (presidente Avis Comunale protempore) viene abilitato all’accesso dei dati di propria pertinenza dopo la sua elezione e disabilitato alla cessazione della carica.

I dati vengono salvati più volte al giorno in un Server dislocato presso la Sede di Trento.

Ogni fine anno viene effettuato un controllo relativamente ai nuovi soci inseriti o ai vecchi soci cessati nel corso dell’anno.

I locali dove sono posizionati i PC vengono chiusi a chiave a fine giornata e riaperti solo in presenza del personale autorizzato al trattamento.

Fonte normativa (indicare, se possibile, le fonti normative sull'attività istituzionale cui il trattamento è collegato)

· Consenso informato dell’aspirante socio ai sensi degli art. 6 e 9 del Regolamento UE 679/2016;

· legge n. 49 del 20 febbraio 1950 «Riconoscimento giuridico dell’Associazione nazionale volontari italiani del sangue (A.V.I.S.)».

· legge 21 ottobre 2005, n. 219, recante «Nuova disciplina per le attività trasfusionali e della produzione nazionale degli emoderivati»; 

· decreto 2 novembre 2015 «Disposizioni relative ai requisiti di qualità e sicurezza del sangue e degli emocomponenti»;
· accordo tra Governo, Regioni e Province autonome di Trento e di Bolzano rep. atti n. 61/CSR del 14 aprile 2016 concernente la revisione e l’aggiornamento dell’accordo Stato-Regioni rep. atti n. 115/CSR del 20 marzo 2008 relativo alla stipula di convenzioni tra Regioni, Province autonome e Associazioni e Federazioni di donatori di sangue;

· autorizzazione n 2/2014 dell’11 dicembre 2014 del Garante per la protezione dei dati personali, «Autorizzazione al trattamento dei dati idonei a rivelare lo stato di salute e la vita sessuale, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale n. 301 del 30 dicembre 2014».

Sintetica descrizione del trattamento e del flusso informativo

I dati personali vengono forniti dall'interessato (aspirante donatore), che presenta un’apposita istanza per l’iscrizione all’Associazione, corredata del consenso al trattamento dei suoi dati, compresi i dati sensibili, nonché l’autorizzazione all’Avis ad effettuare la chiamata alla donazione di sangue.

L’aspirante donatore viene sottoposto ad esami laboratoristici e clinico-strumentali presso l’APSS che comunica all’Avis l’idoneità o la non idoneità alla donazione e, nel primo caso, il gruppo sanguigno.

Se l’aspirante donatore risulta idoneo l’Associazione effettua la chiamata periodica per consentirgli di donare il proprio sangue. Ad ogni donazione vengono ripetuti esami di laboratorio e clinici per confermare l’idoneità successiva. In caso di inidoneità o di insorgenza di problematiche di salute, il donatore può essere contattato dal Direttore Sanitario dell’associazione, che valuta l’eventuale approfondimento degli accertamenti o la sospensione temporanea o definitiva dalla donazione. PRIVATE "TYPE=PICT;ALT="
Valutazione di impatto del trattamento (Art. 35 GDPR) - DPIA 
· rischio trascurabile/limitato di diffusione di recapiti:
· il trattamento NON si configura in una valutazione sistematica e globale di aspetti personali relativi a persone fisiche con metodiche automatizzate;

· il trattamento riguarda categorie particolari (gruppo sanguigno, idoneità/non idoneità) su larga scala che non forniscono comunque particolari sullo stato di salute degli interessati. 

____________ lì __ / __ / ____
	
	Avis Comunale / di base di ________________, il Presidente
(Titolare del trattamento)

________________________________


	
	Avis Comunale / di Base di ________________, il Preposto
(Responsabile del trattamento)

________________________________
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